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はじめにはじめに

2011年3月11日に発生した東日本大震災は未曽有の大規模災害となりました2011年3月11日に発生した東日本大震災は未曽有の大規模災害となりました。
ライフラインや道路が寸断され、物資が不足していた避難所では、着のみ着のまま
で避難した被災者がカップラーメンの容器や割り箸を黒くなるまで繰り返し使用す
る状況が続きました。被災地で支援活動を行うハートネットふくしまからの要請で、る状況が続きました。被災地で支援活動を行うハ トネットふくしまからの要請で、
リユース食器ネットワーク拠点団体等から約3万個のリユース食器を届けました。

被災地では、余震が続くために割れる陶器やガラスの食器、耐久性のない使い捨被災 、余震 続くた 割れ 陶器や 食器、耐久性 な 使 捨
て容器よりもリユース食器が重宝されるということがわかり、このため、リユース
食器ネットワークでは、三井物産環境基金の助成を受け、全国の拠点団体39カ所に
万一の災害に備えリユース食器約９万3,000個を備蓄することにしました。

この備蓄食器を活用するような災害が発生しないことを願いますが、災害等が発
生した際には、リユース食器ネットワーク会員が備蓄しているリユース食器を迅速

だに被災地に提供いただけるよう、このマニュアルを作成しました。

2014年9月
リユ ス食器ネ トワ ク事務局リユース食器ネットワーク事務局
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全国にリユース食器を備蓄しています

リユース食器ネットワークでは、全国39ヵ所の会員団体が
5種類（カレー皿、どんぶり、カップ、箸、スプーン）のリ

ス食器を合計9万3 000個備蓄しており 災害発生時にはユース食器を合計9万3,000個備蓄しており、災害発生時には
被災地に提供することが可能です。

被災地被災地

リユース食器
ネットワーク会員

びん商（リユースびんを洗浄・保管
する事業者）との連携も図っており、
一時保管や物流面で協力いただくこ時保管や物流面 協力 ただく
とが可能です。
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緊急時の連携について

迅速にリユース食器を届け、利用いただくために、被災地で活動する災害支援団
体や、輸送機能や保管スペースを有するびん商※とも連携しています。

災害支援団体

ハートネットふくしま
日本災害救援ボランテ アセンタ

リユース食器ネットワーク
事務局

TEL:03-5825-9735 日本災害救援ボランティアセンター
震災がつなぐ全国ネットワーク①食器提供の要請

②食器提供を要請する団体を選定 ⑦食器の利用

TEL:03 5825 9735
E-mail:info@reuse-network.jp

③選定した団体に
提供の要請 ⑥発送の報告

リユース食器ネットワーク
会員

（P1０～１６参照）

⑤食器の送付 びん商

リユース・ストーリー株式会社

※びん商：使用済のリタ ナブルびんを商品として回収し 洗浄した後 メ カ に再販する業者のこと

（P1０～１６参照）

④食器の発送準備

リユ ス スト リ 株式会社
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被災地でリユース食器が使用されるまで

①災害支援団体等からネットワーク事務局に食器提供を依頼する

災害発生

②事務局が備蓄食器の提供を要請する団体を被災地との距離等から選定する

①災害支援団体等からネットワ ク事務局に食器提供を依頼する

④連絡を受けた会員はリユ ス食器の梱包 ラベル記入等発送準備をする

③事務局より選定した会員にリユース食器の提供をメール、TEL等で要請する

⑤リユース食器を所定の場所に発送する

④連絡を受けた会員はリユース食器の梱包、ラベル記入等発送準備をする

⑤リ 食器を所定 場所 発送する

（びん商に輸送協力が得られた場合は、びん商が被災地に一括して届ける）

⑦災害支援団体等が被災地でリユ ス食器を使用する

⑥会員は送付した食器の種類・個数・発送日を事務局にメール等で連絡

⑦災害支援団体等が被災地でリユース食器を使用する
4



リユ ス食器を発送する際に気を付けることリユース食器を発送する際に気を付けること
リユース食器を発送する際には、次ページのラベル

見本の記入例を参考に 次々ページのラベルに内容物見本の記入例を参考に、次々ページのラベルに内容物
と発送元の団体の連絡先等を記載し、コンテナの側面
4ヵ所にしっかりと貼り付けてから発送してください。

※送付用ラベルはリユース食器ネットワークのweb
＜www.reuse-network.jp/news/＞からもダウンロードい
ただけます。

＜送付時の注意＞
◆1個あたり最大10kgを目安にして梱包してください。

◆ラベルと内容物に間違い（過不足、入れ違い）がないことを確認しましょう。

◆コンテナに空きスペースがあれば、消耗品も同時に梱包してください。、 耗
（消耗品の例：ごみ袋、洗剤、スポンジ、タオル、ラップなど）

◆なるべく透明なコンテナに入れて送付するようにしてください。み袋、
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※原本はリユース食器ネットワークのweb＜www.reuse-network.jp/news/＞ダウンロードいただけます。

支援物資（食器）
中身の食器
を○ 囲み

どんぶり 100はし 100
支援物資（食器） を○で囲み、

数量を記入

どんぶり 100はし 100 

カレ 皿 スプ ンカレー皿 スプーン

カ プ タオル 5
※再使用できる食器です。炊き出し等にご使用ください。ボランティア も使用可能です。

280mlカップ タオル 5
同封した消耗
品等があれば※再使用できる食器です。炊き出し等にご使用ください。ボランティア も使用可能です。

※食器は返却不要です。

≪発送元≫リユース食器ネットワーク会員 団体名、住所、
TELを記入

品等があれば
空欄に記入

団体名 (一財）地球・人間環境フォーラム

住所 〒111-0051 東京都台東区蔵前3-17-3 蔵前インテリジェントビル8階

TELを記入

TEL 03-5825-9735
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支援物資（食器）支援物資（食器）

どんぶり はしどんぶり はし

カレ 皿 スプ ンカレー皿 スプーン

カ プ
※再使用できる食器です。炊き出し等にご使用ください。ボランティア も使用可能です。

280mlカップ
※再使用できる食器です。炊き出し等にご使用ください。ボランティア も使用可能です。
※食器は返却不要です。

≪発送元≫リユース食器ネットワーク会員

団体名

住所 〒

TEL
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平常時にやっておくこと①

備蓄食器の状況を定期的に確認

災害はいつ発生するのか、予測がつきません。

災害が発生した際は迅速にリユース食器を提供いただけるよう、

定期的に備蓄食器の状態・個数等を確認してください。

＜チェック項目＞

◆数量の変動、破損はないか？数 変動、破損 な
⇒備蓄しているリユース食器の数量に変動があるときはリユース食器ネッ
トワーク事務局にご連絡ください。

◆衛生的に管理できているか？
⇒状態を確認し、必要に応じて再洗浄し、衛生的に管理してください。
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平常時にやっておくこと②

自治体との連携を図る
災害が発生した際に円滑に被災者の支援が実施できるよう 自治体の中に災害が発生した際に円滑に被災者の支援が実施できるよう、自治体の中に

は、民間とも協定を結び、支援体制を構築しているところがあります。
地元自治体との連携により、被災地でのリユース食器の利用を図る方法もあ
りますります。

≪取り組み事例≫
NPO法人スペ スふうは 山梨県富士川町とNPO法人スペースふうは、山梨県富士川町と

「災害時における食器類の提供等に関する協定書」
を締結しています。

この協定は、風水害・地震等の緊急時に速やかに
食器類の供給が行われ、被災者支援と救助活動が円
滑に実施されることを目的に締結されたものです。

毎年９月に実施されている総合防災訓練において
も、スペースふうからリユース食器（どんぶり：
150枚、箸：150膳）が提供され、炊き出し訓練
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リユース食器を備蓄している団体リスト①

◆北海道

リユ ス食器を備蓄している団体リスト①

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

北
海
道

環境り・ふれんず
〒063-0051
札幌市中央区北4条西15丁目1-53
北5条通りビル2F

011
618-
0530

400 400 400 400 400

北
海
道

自然にいいこと、
再出発。
カンナ・カンナ

〒089-1244 
北海道帯広市以平町西3線8番地6

0155
64-5754

400 400 400 400 400

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

宮 日本の森バイオマス 〒989-5625 0228

◆東北

宮
城

日本の森バイオマス
ネットワーク

〒989 5625 
宮城県栗原市志波姫堀口源光11-1

0228
22-6721

2405 2573 2400 2400 2400

福
島

ハートネット
ふくしま

〒963-8025
福島県郡山市方八町2-7-1
サンエスビル301

024
954-7959

4000
3,000
(2種類)

1500 0 0
サンエスビル301

福
島

NPO法人真桜会
桜の家

〒969-6561
福島県河沼郡会津坂下町字大道
2375

0242
83-4413

1100 1100 1100 1100 1100
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リユース食器を備蓄している団体リスト②

◆関東

リユ ス食器を備蓄している団体リスト②

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

栃
木

エコ・ハウス
たかねざわ

〒329-1233
栃木県塩谷郡高根沢町宝積寺
2021-15

028
680-2080

400 400 400 400 400

群
馬

ぐんまリユース食器
センター
（旧団体名：粕川フ
ラワーロードの会）

〒372-0022 
群馬県伊勢崎市日乃出町285-1 0270

25-6334
400 400 400 400 400

千
葉

ワーカーズ
コレクティブ風車

〒285-0864
千葉県佐倉市稲荷台2-7-6

043
461-5616

400 400 400 400 400

東
社会資源再生協議会

＜受付・洗浄窓口＞
〒335-0031 048

400 400 400 400 400
京

社会資源再生協議会
埼玉県戸田市美女木6-6-6
武蔵野2階戸田洗浄室

424-5405 
400 400 400 400 400

神
奈
川

Waveよこはま
〒227-033
神奈川県横浜市青葉区

045
962-2020

400 400 400 400 400
川 鴨志田町564-1

962 2020

神
奈
川

横浜市資源循環公社
〒231-0062
神奈川県横浜市中区
桜木町1-1-56

045
223-2021

400 400 400 400 400
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リユース食器を備蓄している団体リスト③

団体名 住所 丼ぶり カ プ は プ

◆中部

リユ ス食器を備蓄している団体リスト③

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

新
潟

てtoて倶楽部

〒950-0157
新潟県新潟市中央区
鵜ノ子819-6
新潟ガラスリサイクルセンタ 内

025
382-7100

400 400 400 400 400

新潟ガラスリサイクルセンター内

新
潟 なかまたち

〒948-0082 
新潟県十日町市本町2丁目
市役所分庁舎1階

025
757-1842

400 413 400 400 400

新
潟

とよさか福祉会
クローバー
ひしもの家

〒950-3323
新潟県新潟市北区東栄町1-1-49

025
384-1112

400 413 400 400 400

新
潟 環境NPO良環

〒955-0072 
新潟県三条市元町17 13

0256
32 3771

400 400 400 400 400潟 環境NPO良環
新潟県三条市元町17-13 32-3771

400 400 400 400 400

山
梨 スペースふう

〒400-0503 
山梨県南巨摩郡富士川町
天神中條177

0556
22-1150

0 0 400 400 400

静
岡

富士市のごみを
考える会

〒416-0933 
静岡県富士市中丸794

0545
61-3834

400 400 400 400 400

静
岡

tiny drops 
shizuoka

〒424-0871
静岡県静岡市清水区上原1-7-3

054
346-7669

400 400 400 400 400
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リユース食器を備蓄している団体リスト④

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カ プ はし スプ ン

◆近畿

リユ ス食器を備蓄している団体リスト④

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

三
重

デポネット三重
〒512-0906
三重県四日市市山之一色町1123

059
333-6909

400 400 400 400 400

滋
〒520-1224

090滋
賀

すまいるアース 滋賀県高島市安曇川町
上小川147-2

090
2048-7482

100 100 100 100 100

京
都

地域環境デザイン
研究所ecotone

〒604-8821
京都府京都市中京区壬生梛ノ宮町

075
205-1433

400 400 400 400 400
都 研究所ecotone

9-13
205 1433

大
阪

千里リサイクル
プラザ

〒565-0826
大阪府吹田市千里万博公園4-3

06
6877-5300

400 400 400 400 400

兵 グループエコノワ・ 〒661-0012 06
400 400 400 400 400

兵
庫

グル プエコノワ
尼崎

〒661 0012
兵庫県尼崎市南塚口町2-31-3

06
6426-0190

400 400 400 400 400

奈
良

奈良ストップ温暖化
の会(NASO)

〒630-0082
奈良県奈良市二条町2-5-3

0742
35-6730

0 0 400 399 400
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リユース食器を備蓄している団体リスト⑤

◆中国

リユ ス食器を備蓄している団体リスト⑤

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

岡
山

タブララサ
〒700-0973
岡山市北区下中野 277-6

086
246-6266

400 400 400 400 400

〒700 0821
岡
山

EXCAFE
（エクスカフェ）

〒700-0821
岡山県岡山市北区中山下2-1-21
中山下21ビル302

086
226-7621

400 400 400 400 400

広
島

from grassroots 
広島

〒733-0815
広島県広島市西区己斐上1-2-1

090
1330-1341

400 400 400 400 400
島 広島 広島県広島市西区己斐上1 2 1 1330 1341
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リユース食器を備蓄している団体リスト⑥

◆四国

リユ ス食器を備蓄している団体リスト⑥

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

徳
島

ゼロ・ウェイスト
アカデミー

〒771-4501
徳島県勝浦郡
上勝町福原字下日浦94-4

0885
44-6080

400 400 400 400 400

徳
島

環境首都とくしま
創造センター

〒770-0873 
徳島県徳島市東沖洲1-23

088
664-6015

250 250 250 250 250

香
川

オイスカ 四国研修
センター

〒761-2103 
香川県綾歌郡綾川町陶5179-1

087
876-3333

250 250 250 250 250川 センタ 香川県綾歌郡綾川町陶5179 1 876 3333

愛
媛 えひめ311

〒790-0871 
愛媛県松山市東一万町2 
第3森ビル1階

089
947-2750

250 250 250 250 250

愛 えひめグロ バル 〒791 1135 089愛
媛

えひめグローバル
ネットワーク

〒791-1135 
愛媛県松山市西野町乙103-1

089
963-4811

250 250 250 250 250

愛
媛

愛媛県体験型
環境学習センター
えひめエコ・ハウス

〒791-1135 
愛媛県松山市西野町乙103-1

089
963-4811

250 250 250 250 250
えひめエコ・ハウス

高
知

ハッピーライフ・
エージェンシー

〒780-0841 
高知県高知市帯屋町1-3-6

090
3780-5383

50 50 50 50 50
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リユース食器を備蓄している団体リスト⑦

◆九州・沖縄

リユ ス食器を備蓄している団体リスト⑦

団体名 住所 ＴＥＬ 丼ぶり 皿 カップ はし スプーン

福
岡

北九州
エコ・サポーターズ

〒808-0002 福岡県北九州市
若松区向洋町10-1

093
695-6070

400 400 400 400 400

福 福 福 市福
岡 GREEN'S

〒814-0013 福岡県福岡市
早良区藤崎2-2-33-103

092
846-7001

400 400 400 400 400

熊
本 エコイベントを

進める会

〒869-1601 熊本県阿蘇郡
高森町上色見1390-1
阿蘇フ クスク ル内

0967
62-0027

400 400 400 400 400
進める会

阿蘇フォークスクール内
62 0027

沖
縄 アースの会

〒901-1105
沖縄県島尻郡南風原町字新川641 
エコマール那覇プラザ棟3階

098
889-5396

400 400 400 400 400

沖
縄

八重山サンゴ礁
保全協議会

〒907-0014 沖縄県石垣市
新栄町51-28 （有）海游内

0980
83-9083

400 400 400 400 400
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災害支援活動団体、びん商リスト

災害支援活動団体
～被災地でリユース食器を活用いただく団体～

団体名 住所 ＴＥＬ

福島 ハートネットふくしま

〒963-8811
福島県郡山市方八町2-7-1  024-954-7959
サンエスビル301号

愛知
震災がつなぐ
全国ネットワーク

〒461-0001
名古屋市東区泉1-13-34
名建協2階 レスキュ ストックヤ ド内

052-253-7550
全国ネットワ ク 名建協2階 レスキューストックヤード内

兵庫
日本災害救援ボランティア
ネットワーク

〒662-0854
西宮市櫨塚町２-20
西宮商工会館南館

0798-34-9011

リユース食器の輸送・保管に協力いただける企業（びん商）

西宮商工会館南館

団体名 住所 ＴＥＬ

東京 リユース・ストーリー株式会社
〒107-0051
東京都港区元赤坂1-5-1-502

03-3408-6103
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●「災害時の栄養・食生活支援マニュアル」

参考資料

（独立行政法人国立健康･栄養研究所、平成23年4月）

●「避難所における良好な生活環境の確保に向けた取組指針」（内閣府、平成25年8月）

●「防災に関する標準テキスト」（内閣府防災担当、平成19年3月）

●「地域主役の避難所開設・運営訓練ヒント集」（内閣府、平成25年3月）

●「災害に強い物流システムの構築に向けて（広域物流拠点開設・運営ハンドブック）」

（国土交通省総合政策局物流政策課（物流産業室））（国土交通省総合政策局物流政策課（物流産業室））

●エコ・ハウスたかねざわ提供資料

●「支援物資セット化マニュアル－被災者とモノを通じてココロを通わせる方法－」

（特定非営利活動法人レスキューストックヤード、2012年5月）（特定非営利活動法人レスキュ ストックヤ ド、2012年5月）

●「物資が来たぞう！！考えたぞう！！ 〜救援物資の送り方、受け方、配り方〜」

（特定非営利活動法人レスキューストックヤード）

●中越発 救援物資はもういらない!? 〜 新しい善意(マゴコロ)の届け方 〜●中越発 救援物資はもういらない!? 新しい善意(マゴコロ)の届け方

（特定非営利活動法人レスキューストックヤード）
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リユース食器ネットワーク事務局
（ 財）地球 地球 人間環境フォ ラム内（一財）地球・地球・人間環境フォーラム内

〒111-0051
東京都台東区蔵前3-17-3 蔵前インテリジェントビル8階
TEL：03-5825-9735 
FAX：03-5825-9737 
E-mail：info@reuse-network.jp
URL：www.reuse-network.jp

※本マニュアルは三井物産環境基金の助成を受けて作成しました。

本マニュアルはリユース食器ネットワークのweb＜www.reuse-network.jp/news/＞
からダウンロードしてご覧いただけますからダウンロードしてご覧いただけます。
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